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Heineken - Classical Concert vs Champions League
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Stay hungry Stay foolish

Com’eé una buona storia?
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“Design creates stories, and stories
create memorable experiences, and
great experiences have this innate

ability to change the way in which
we view our world.”
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Who are they?

What's the backs

Helps us later to understand
* Decision making process
* Actions
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- ) Ambition . ~Na

What's their Goal?

* Desire
¥ * Determination
* Motivations

Understanding:the user'goals gives us:a roadmap of
sorts that we:can utilize throughout the project.
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Risk vs. safe
PR Confiict has the ability to
change the course of a story

\\\\\\ g Evgry project has roadblocks. Be it technical Iimitations
N\ or just the variables of the unknown every project has
the ability to exist within some kind of tension.
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esolution brings Clarity

o‘the story

i/ |~ The Outcome!

Its the acceptance of the outcome
of conflict
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Chiamata all’Avventura!

/ CONOSCIUTO \

D Veaggé
Dell ' Enoe F

L'ORACOLO

Redenzione

Trasformazione

/-7 ﬁ % sovrannaturale

Ritorno Guardiano della Soglia

SCONOSCIUTO Soglia

Aiutante

Mentore

*_ Tentazione
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Inspiring People:

avventura
storico
d’ambiente o sociale
di formazione
fantastico
nero-gotico
giallo o poliziesco

o fantascienza

di analisi psicologica
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« STRATEGIA

Chi sono i miei possibili ascoltatori? Come
parlano, come pensano...

Come li raggiungo? Dove sono questi miei
destinatari? Strada, social network, tv, blog...?

Come li coinvolgo nella storia? Perché
dovrebbe cliccare, cercare, mandare, filmare,
scrivere ....?
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LA MECCANICA DELL'INTERAZIONE
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e Wedia about OR%oallt]IEleon

Social Media Revolution
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chiara NUTELLA SEI TU

andred laura "

)

nutella

1l buongiorno ha un nuovo nome, il tuo.

. Nutella 2013
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Nutella sei tu
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Condividi questa (42

Gabrlele
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Anxhela

Crea una Coca-Cola e condividila con un amico

Crea e condividi!

Adexza

Cosa sta
succedendo a
Coca Cola?
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Partecipa al concorso dell'estate

\ Ma dove sei stata?
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Cosa fanno i clienti quando sono sul web?

(lelZ,.© Microsoft:

p—

BETA

YAHOS

CERCANO QUALCOSA VELOCEMENTE!
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Che cosa si aspetta di trovare l'utente
in quel media?

INFORMAZIONI
PRODOTTI
: SOCIALITA’
Adexia
§§\§ Che cosa si aspetta di trovare I'utente

in quel media?

Cerca lata /?/\ m

Vacanza M 4}

&
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Come catturare la sua attenzione?

SEMPLICITA’
UTILITA’
EMOZIONALITA’
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Come catturare la sua attenzione?

CREA|ILTUOSITOWEB!

SCEGLI E SEI ON-LINE IN UN CLICK!

dominio + casella di posta + spazio web...
apartire da 13,99 euro al’anno

Scegli, verifica e registra il tuo dominio subito! A AIEEERE it [
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; Come trasformare I'attenzione in
azione?

CANALIZZARE IL TRAFFICO
CALL TO ACTION
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Come trasformare l’attenzione in
azione?

A2, Sito internst: A2 Facilita _

Facilitare il consuttazicne
processo di TATE00

A1. Aumentare la Il
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.
. Quali sono gli indicatori di successo o
0 insuccesso di una campagna?
FATTURATO
REGISTRAZIONI
RICHIESTE
- TASSO DI RIMBALZO
TEMPO SULLA PAGINA
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\\ ANITA ONDINE
Creative Director
Transmedia Next
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STANDOUTER

Adexia

Tnspiring Peaple

e
-
A

.




Adexia

Inspiring People:

Inspiring People:

Adexia

2

Rapid, frequent feedback
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// Defining Openness: The Ten Open Elements
Information Sharing Decision Making
e Explaining e Centralized
e Updating e Democratic
e Conversing e Self-managed
* Open Mic e Distributed
e Crowdsourcing
e Platforms

From “Open Leadership: How Social Technology Can Transform
The Way You Lead” by Charlene Li Copyright ©Charlene Li
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Gli utenti arrabbiatissimi di
Media World
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Il buongiorno ha
un hUOvVOo home




